[image: image1.emf]bílošedá dub speciál

šedá vanilka

javor merano hnědé písková

Čepirohy 154

434 01 Most

tel: 476 709 595, fax.: 476 102 614

mobil:  739 087 349, 737 705 762

Obchodní podmínky
               Naše firma se zabývá výrobou nábytkových dvířek, určených pro kuchyně, dětské a studentské pokoje, kanceláře, koupelny a v neposlední řadě komerční prostory. V současnosti nabízíme dvířka s  55 druhy frézování potažené jedním z 82 dekorů folií , případně s povrchovou úpravou – patina.
Standardní nabídka dvířek v tloušťce MDF 16mm pouze s bílou zadní stranou. 
Nábytková dvířka vyrábíme i v tloušťce MDF 18 mm standardně s bílou zadní stranou.
Možná provedení barevné zadní strany v tloušťce 18 mm :
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Dále nabízíme sílu MDF 28mm  (surová nebo bílá zadní strana). Jsme schopni vyrobit jakýkoliv rozměr nepřesahující maximální rozměry 1100 mm x 2400 mm a minimální rozměry 106 mm x 146 mm.

U menšího rozměru bude z technických důvodů pouze ručně stržena hrana a dílec bude potažen folií. Rozměrová řada není určena, jakýkoliv rozměr vyrobíme bez příplatku .
Způsob objednání a storno zakázky:  Objednávky lze zasílat e-mailem, faxem nebo poštou na přiloženém tiskopisu. Veškeré přijaté objednávky jsou považovány za závazné. Objednáním zboží zákazník vyjadřuje souhlas s obchodními podmínkami a zavazuje se k tomu, že se jimi bude řídit a postupovat v souladu s nimi. Objednávku lze stornovat maximálně do konce téhož dne. Později již není možné žádat o zrušení, a to z důvodu dodržení krátkého termínu dodání a s tím spojené okamžité přípravy výroby. Kupující nemůže stornovat objednávku na zakázkové zboží, které prodávající vyrábí na základě technické specifikace, uvedené v objednávce kupujícího. Kupující se odesláním objednávky zavazuje zaplatit za toto zboží plnou cenu i v případě, že ho odmítne převzít. Do této kategorie patří mimo jiné i nábytková dvířka, u kterých jsou na základě objednávky kupujícího nevratně upraveny parametry. 

Při objednání první zakázky požadujeme zálohu ve výši 50% konečné ceny.

Pokud chcete znát cenu Vaší budoucí zakázky, kontaktujte nás, obratem Vám ji sdělíme.
Dodací podmínky ( termín a způsob dodání ):
               Termín  dodání zakázky je max. 14. pracovních dnů. Po osobní či telefonické domluvě jsme   

               schopni zkrátit výrobní dobu na 1 až 3 dny. Za tyto expresní dodávky nepožadujeme žádný
                příplatek. 
Způsob dodání : Hotové výrobky lze vyzvednout v místě výroby každý všední den od 6:00 hod do 15:00 hod. 
Podpora prodeje:   Pro podporu prodeje je připravena vzorková sada obsahující 85 vzorků o rozměrech 296 x 396 mm, a to za 700,- Kč bez DPH. Nabídkový stojan pro sadu vzorkových dvířek - možnost zapůjčení. Rozměry (š+v+h) 990x2185x405mm. Případné další novinky odběratelům zašleme zdarma na vyžádání. Dále nabízíme  vzorník folií o rozměrech 10 x 15 cm a aktuální katalog nabízených výrobků.
Technické pokyny:   
· Profily frézování  :  Při velmi úzké šířce dvířek budou z výrobních a estetických důvodů profily frézování nahrazeny jiným profilem ( viz. tabulka pokyny frézování – www.hartmanaspol.com sekce ke stažení ) . 

· U tvaru B5 se řídíme platným ceníkem + cena výplně za m². Rozměr výplně B5 u dvířek:  šířka dvířka – 128mm, výška dvířka – 128mm Rozměr výplně B5 u čílek    : šířka výplně – 128mm, výška výplně –71mm.
· Profily mříží: :  Mříž vyrábíme pouze u profilů R.. . U jiného frézování mříž z výrobních a estetických důvodů nevyrábíme. Samozřejmě na Váš požadavek mříž v jiných tvarech vyrobíme, prosíme pouze o zvýraznění v  objednávce. Při výrobě otvorů v mřížích se vychází z následujícího pravidla :

výška dvířek do 700mm      =  4 otvory

výška dvířka nad 701 mm   =  6 otvorů
· Druhy skel:  V současné době nabízíme 13 druhů skel – čiré, kůra, flutes, flutes-mat, mastercarre, grepi, paternet, grossfield, satin white, atlantic, vánek čirý, vánek bronz, činčila bronz. Náhled s ceníkem v sekci ke stažení na www.hartmanaspol.com   Rozměry otvorů na skla na zadní části dvířka jsou pevně stanoveny takto: pro profil R0-R4. D1, D3, D4, B0, B1, B3, B4, B5,B6, E1, E2, G0-G7, K2, K3,K5,K8,K9, M0-M5, 31, 32, 33, C0, C1, C2, C3 platí : šířka dvířka –96mm, výška dvířka –96mm.,

Pro profily B2 a T2 platí: šířka dvířka –112mm, výška dvířka –112mm , 
pro profil K0,K0ostrá,K1,K4,K7,M6,M7  platí: šířka dvířka –134mm, výška dvířka –134mm. 
Pro profil K10 platí: šířka dvířka -143 mm, výška dvířka -143 mm

Pro profil T1 platí : šířka dvířka -103 mm, výška dvířka -103 mm
Při určování rozměru skla se počítá s mezerou mezi sklem a obvodem drážky v MDF po celém obvodu.
· Výplně dvířek: Do rámů dvířek nabízíme skla, lacobely nebo vitráže. 
Ceník, typ nebo barva výplně k dispozici na www.hartmanaspol.com v sekci ke stažení.

· Rozměrová tolerance výrobků :  ± 0,5 mm
· Tolerance průhybu :  ± 4 mm/bm

Z důvodu pnutí použitých materiálů (fólie - pohledová strana a laminace - zadní strana), může dojít k průhybu výrobku.

· Patina:  Tato povrchová úprava má vysoký podíl ruční práce, a proto je potřeba dbát na jemné zacházení. Při doobjednání k již vyrobeným dílcům žádáme o dodání vzorového, již hotového kusu. V opačném případě nezaručujeme stejný odstín dvířek.
· Vysoký lesk: Dvířka s povrchovou úpravou vysoký lesk jsou opatřeny ochranou folií, která chrání povrch před poškrábáním při manipulaci, přepravě a samotné montáži. Folii odstraňte až po úplném osazení dvířek. Vysoký lesk nabízíme pouze v profilu K0 ostrá.

· Fóliování dodaných dílců:  Atypická podložka dodaná zákazníkem musí být o 5mm po obvodu kratší než vlastní lisovaný materiál.(jedná se o rampy, stoly, atd.) Lisovaný materiál musí mít zaoblené rohy a přebroušené hrany. Další podmínky lze dohodnout při osobním jednání.
· Záruka 7 let na skryté vady : Od 20.4.2018 poskytujeme záruku 7 let na případné skryté vady naší dvířkoviny. Výroba nových dvířek je však podmíněna dostupností fólie u jejího výrobce. V případě, že se fólie již nevyrábí, je možné nabídnout za ni adekvátní náhradu.
Ochrana osobních údajů:   
Společnost Hartman a spol, s.r.o., se sídlem: Čepirohy 154, 434 01  Most, IČO : 40229050, DIČ : CZ40229050, (dále jen „prodávající“ nebo „správce“) zpracovává ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů)(dále jen „Nařízení“), následující osobní údaje:

·         jméno, příjmení

·         e-mailovou adresu

·         telefonní číslo

·         adresu/sídlo

Bližší informace o ochraně osobních údajů na :  www.hartmanaspol.com/cz/ochrana-osobnich-udaju
Dále nabízíme:

· Vrtání otvorů na panty zdarma

· Lepení skel zdarma
· Možnost zasklívání rámů skel zasklívací lištou.
Katalog dvířek ke stažení na www.hartmanaspol.com
Kontakt pro dotazy  a objednávky: objednavky@hartmanaspol.com
Vedení společnosti: hartman@hartmanaspol.com
  V případě, že Vás naše obchodní nabídka zaujala, těšíme se na další spolupráci. 

  Hartman Václav

Jednatel společnosti
www.hartmanaspol.com                                                                     objednavky@hartmanaspol.com
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